POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy wszystkich ustug wymagajacych podania Twoich danych
osobowych na rzecz WMPRO sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Januszowicka 5, 53-135 Wroctaw,
Polska, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla
Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu pod numerem KRS: 0000927748 , NIP: 8943175131, REGON:
520222614, kapitat zaktadowy: 100.000,00 zt (dalej rowniez: ,Administrator”), poprzez strone
internetowa https://wmpro.pl (dalej: ,Strona Internetowa”). Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia,
kim jestesmy, w jaki sposob przetwarzamy Twoje dane osobowe, jakie masz prawa w tym zakresie i jak
mozesz sie z nami skontaktowag, jesli zajdzie taka potrzeba.

Jestesmy zobowigzani do ochrony Twojej prywatnosci. Szanujemy prywatnosc¢ i staramy sie stosowac
najlepsze praktyki w zakresie przetwarzania danych osobowych — w szczegdlnosci zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w kwestii
ochrony os6éb fizycznych w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu
tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, znanej réwniez jako Ogdélne Rozporzgdzenie o
Ochronie Danych (,RODO”).

Niniejsza Polityka Prywatnosci stuzy wytacznie celom informacyjnym, co oznacza, ze nie
stanowi zrédta zobowigzan ani dla Ciebie, ani dla nas (nie jest umowa). Dlatego tez, zastrzegamy
sobie prawo do okresowej zmiany Polityki Prywatnosci. Najnowsza wersja Polityki Prywatnosci bedzie
dostepna pod nastepujacym linkiem: https://wmpro.pl. Jakiekolwiek zmiany Polityki Prywatnosci bedag
zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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l. Kiedy kontaktujesz sie z nami lub odwiedzasz naszg Strone Internetowa: jakie dane
osobowe gromadzimy, jaki jest cel i podstawa prawna ich przetwarzania?

1. Komunikacja

Mozemy przetwarzac¢ informacje dotyczace Ciebie (,Dane Osobowe”) uzyskane podczas skorzystania
przez Ciebie z formularza kontaktowego opublikowanego na Stronie Internetowej oraz z naszych
rozmoéw lub korespondencji, np. w celu uzyskania lub udzielenia odpowiedzi.

Gdy komunikujesz sie z nami, na przyktad za pomocg formularza kontaktowego opublikowanego na
Stronie Internetowej, mozemy przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe, ktore Cie identyfikujg (np. imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), metadane dotyczgce kontaktu (np. data kontaktu, czas trwania
naszej rozmowy/komunikacji), a takze tres¢ naszej komunikacji (np. tre$¢ wiadomosci przestanej przez
Ciebie przy uzyciu formularza kontaktowego opublikowanego na Stronie Internetowej).

Twoje Dane Osobowe sg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie, poprawy naszej
komunikacji, poprawy jakosci obstugi klienta, a takze w celu zawarcia umowy. W takich
przypadkach, podstawa prawna przetwarzania zalezy od kontekstu komunikaciji.
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Jesli skontaktujesz sie z nami, aby otrzymac informacje dotyczgce ustug $wiadczonych przez WMPRO
sp. z o.0. (,Ustugi”), z reguty przetwarzamy Twoje Dane Osobowe w oparciu o nasz uzasadniony interes
(wynikajgcy z wyzej wymienionych celéw; art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Uzasadniony interes firmy
WMPRO sp. z 0.0. polega na koniecznosci udzielenia odpowiedzi osobom korzystajagcym ze
Strony Internetowej lub w zaleznosci od kontekstu pytania, w celu promocji naszych Ustug. Jesli
jednak Twoje zapytanie prowadzi do zawarcia umowy, podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust.
1 lit. b RODO - podejmowanie krokéw na wniosek osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy.

2. Obrona przed roszczeniami oraz zagrozenia dla bezpieczenstwa

Mozemy réowniez przetwarzac czes¢ Twoich Danych Osobowych w celu dochodzenia roszczen i obrony
przed roszczeniami lub w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych wynikajgcych z obowigzujgcego
prawa, na przykfad przepisow podatkowych i rachunkowych — podstawg prawng przetwarzania jest
zatem nasz uzasadniony interes (art. 6 (1) lit. f RODO) lub konieczno$¢ spetnienia obowigzku
prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Niezaleznie od tego mozemy réwniez przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu zapobiegania i
wykrywania zagrozeh bezpieczenstwa, oszustw i innych ziodliwych dziatan. W takim
wypadku, podstawa prawng przetwarzania jest nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. Pliki cookie

Pliki cookie to mate pliki danych, ktére sg wysytane na Twoje urzgdzenie podczas odwiedzania naszej
Strony Internetowej, ktéra przechowuje informacje o tym, jak z niej korzystasz, a czasami $ledzi
informacje o Tobie. Pliki cookie pozwalajg nam rozpoznaé Twoje urzadzenie i zebra¢ dane, takie jak
nazwa domeny Twojego dostawcy ustug internetowych, typ przegladarki, rodzaj systemu operacyjnego,
adres IP, strone internetowa, z ktérej Cie do nas przekierowano, a takze dane operacyjne lub informacje
o lokalizacji urzadzenia. Informacje gromadzone przez pliki cookie nie zawsze sg danymi osobowymi w
rozumieniu RODO. Jesli jednak wczesniej podates swoje Dane Osobowe, pliki cookie mogg by¢
bezposrednio z Tobg powigzane, na przykfad poprzez powigzanie numerdéw identyfikacyjnych w plikach
cookie z innymi informacjami.

Na naszej Stronie Internetowej uzywamy wytgcznie niezbednych plikéw cookie, ktére przyczyniajg
sie do uzytecznosci Strony Internetowej poprzez umozliwianie podstawowych funkcji takich jak
nawigacja na Stronie Internetowej i dostep do bezpiecznych obszaréw Strony Internetowej. Strona
Internetowa nie moze funkcjonowaé poprawnie bez tych cookies, poniewaz umozliwiajg one utrzymanie
sesji oraz dokonywanie zmian w tre$ci strony w czasie rzeczywistym.

Zasadniczo, podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych gromadzonych za pomocag
plikdw cookie i podobnych technologii jest Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODQO), z wyjatkiem
przypadkow, gdy ich wykorzystanie jest konieczne do prawidtowego funkcjonowania Strony
Internetowej — woéwczas jest to nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W przypadku, gdy podstawg prawng przetwarzania Danych Osobowych jest Twoja zgoda,
przypominamy, ze mozesz jg wycofa¢ w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Jesli natomiast Twoje Dane Osobowe sg
przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu, masz prawo sprzeciwi¢ sie takiemu
przetwarzaniu. Opis swoich praw mozesz znalez¢ w Czesci |V Polityki Prywatnosci.

Przegladarki internetowe Ilub inne oprogramowanie zainstalowane na Twoim urzgadzeniu zwykle
domysinie zezwalajg na stosowanie plikbw cookie na takim urzgdzeniu. Mozesz zmieni¢ sposob
korzystania z plikéw cookie, w tym catkowicie je blokowa¢ lub usuwaé, za pomocg przegladarki



internetowej — wiecej informacji na ten temat mozna znalezé w instrukcji obstugi. Pamietaj, ze
wylgczenie lub zablokowanie niektorych plikéw cookie moze uniemozliwi¢ lub znacznie utrudnié
prawidtowe funkcjonowanie naszej Strony Internetowej, na przyktad poprzez jej spowolnienie. Wiecej
informacji o ustawieniach plikéw cookie mozna znalez¢ w informacjach o przegladarce.

Il. Jak diugo przetwarzamy Twoje Dane Osobowe?

Jesli Twoje Dane Osobowe sg gromadzone wylgcznie w zwigzku z naszg biezgcg komunikacjg
wynikajgcg ze skorzystania przez Ciebie z formularza kontaktowego opublikowanego na Stronie
Internetowej (Cze$¢ | Polityki Prywatnosci powyzej), mozemy je przetwarzaé, w zaleznosci od kategorii
okreslonych informacji, przez okres kilku dni lub maksymalnie dwoéch lat (bardziej szczegdtowe
zapytania i rozmowy, ktére moga by¢ istotne dla naszego kontaktu w przysztosci).

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu moga byé
przechowywane, dopoéki nie wyrazisz sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, z wyjatkiem sytuacji, gdy
pomimo sprzeciwu stwierdzimy, ze istniejg wazne uzasadnione podstawy przetwarzania, ktore
przewazajg nad Twoimi interesami, prawami i wolnosciami lub podstawg do wszczecia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami.

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie Twojej zgody mogg by¢ przechowywane do momentu jej
wycofania, do osiggniecia celéw, dla ktérych taka zgoda zostata wyrazona lub, jezeli przetwarzanie
dotyczy plikbw cookie lub innej podobnej technologii, do czasu usuniecia takich plikbw za pomoca
ustawien przegladarki/urzgdzenia (jezeli jest to technicznie mozliwe).

Okresy przechowywania opisane powyzej mogg zosta¢ odpowiednio przedtuzone w przypadku
potencjalnych roszczen (w okresie przedawnienia okreslonym przez prawo, w szczegdlnosci w
Kodeksie Cywilnym), wszelkich roszczen i postepowan sagdowych — na czas trwania takich postepowan
i ich rozstrzygniecia — i jezeli prawo zobowigzuje nas w niektorych przypadkach do przetwarzania takich
danych przez dtuzszy okres. W kazdym wypadku, decydujacy jest diuzszy okres przechowywania
danych osobowych.

Il Kto ma dostep do Twoich Danych Osobowych?
Dostep do Twoich Danych Osobowych jest przyznawany tylko:

A. upowaznionym pracownikom i wspoétpracownikom firmy WMPRO sp. z 0.0. lub podmiotéw z nig
powigzanych, ktérzy zobowigzali sie do zachowania poufnosci lub majg odpowiedni ustawowy
obowigzek zachowania poufnosci;

B. podmiotom, ktdre wspierajg nas w swiadczeniu Ustug, na przyklad podmiotom $wiadczgcym
ustugi lub dostarczajgcym narzedzia informatyczne umozliwiajgce nam komunikacje,
dostawcom ustug prawnych i konsultingowych, audytorom/kontrolerom.

Wszystkie te podmioty majg dostep tylko do informac;ji niezbednych do ich wykonania.

Mozemy réwniez zostaé zobowigzani — jesli istnieje ku temu podstawa prawna — do przekazania
okreslonych informacji organom publicznym, do celéw zwigzanych z prowadzonymi przez nie
postepowaniami.

WMPRO sp. z 0.0. nie przekazuje Danych Osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

WMPRO sp. z 0.0. o$wiadcza, ze przechowywane i przetwarzane przez nig dane sg zabezpieczone w
niezbedny sposéb zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. WMPRO sp. z 0.0. utrzymuje
odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczehstwa. Dostep do Danych Osobowych majg



wytgcznie osoby, ktére potrzebujg danych w celu komunikacji z Tobg, w tym réwniez w celu udzielenia
Ci informacji o Ustugach.

IV. Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych

W celu skutecznego dochodzenia swoich praw, zalecamy wysyfanie wszelkich zapytan na adres e—mail
biuro@wmpro.pl z podanego przez Ciebie adresu kontaktowego, z tytutem "Zapytanie RODO". W
wiadomosci e—mail okresl prawa, na ktére chcesz sie powotaé. Pamietaj, ze jest to jedynie sugestia w
jaki sposdb mozesz skorzysta¢ ze swoich praw. Przestrzeganie wyzej wymienionych zasad nie jest
obowigzkowe, a wszelkie niedopatrzenia w tym zakresie nie doprowadzg do utraty opisanych ponizej
praw.

Przystugujg Ci nastepujace prawa:

° Dostep do Twoich Danych Osobowych — mozesz poprosi¢ nas o podanie szczegdtowych
informaciji, na przyktad:
o czy przetwarzamy Twoje Dane Osobowe;
o w jakim celu;
o jakie kategorie danych przetwarzamy;
o kto jest odbiorcg Twoich Danych Osobowych;
o jaki jest planowany czas przetwarzania (jesli to mozliwe), a jesli nie jesteSmy w stanie

odpowiedzie¢, kryteria okreslania tego czasu;
o jesli Dane Osobowe nie zostaty zebrane od Ciebie — wszystkie dostepne informacje
dotyczace ich zrodta.

Mozesz réwniez uzyska¢ dostep do wszystkich Danych Osobowych, ktére przetwarzamy (kopia
danych).

° Sprostowanie danych — jesli informacje o Tobie sg lub staty sie niedoktadne, masz prawo zazgdaé
skorygowania danych.
° Usuniecie danych —w niektérych sytuacjach RODO daje "prawo do bycia zapomnianym". Mozesz

skorzysta¢ z tego prawa, jesli nadal przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, szczegdlnie w
nastepujgcych przypadkach:

o Twoje dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktérych zostaty zgromadzone lub
w inny sposob przetworzone;

o sprzeciwite$ sie przetwarzaniu Twoich danych osobowych, gdy nie wystepujg nadrzedne
prawnie i uzasadnione podstawy przetwarzania;

o sprzeciwites sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych w celach marketingowych;

o Twoje Dane Osobowe sg przetwarzane w sposob naruszajgcy prawo;

o prawo wymaga, abysmy usuneli Twoje dane osobowe.

o Ograniczenie przetwarzania— co do zasady, mozesz zgda¢ abySmy ograniczali naszg

dziatalnos¢ tylko do przechowywania informaciji o Tobie. Jest to mozliwe w przypadku, gdy:

o kwestionujesz poprawnos¢ przetwarzanych przez nas Danych Osobowych — przez okres,
ktéry pozwala nam ustali¢ poprawnos¢ tych danych;

o przetwarzanie Twoich Danych Osobowych narusza prawo, ale wolisz, aby przetwarzanie
byto ograniczone niz aby dane zostaty usuniete;

o WMPRO sp. z 0.0. nie potrzebuje juz Twoich Danych Osobowych w celu ich przetwarzania,
ale potrzebuje ich do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami prawnymi;

o sprzeciwites sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych — tylko do czasu ustalenia, czy

Twoje interesy majg pierwszenstwo przed naszymi prawnie uzasadnionymi interesami.



o Sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja masz prawo sprzeciwi¢ sie
niektdrym operacjom, ktére wykonujemy na Twoich Danych Osobowych, w szczegdlnosci, gdy
nasze przetwarzanie opiera sie na prawnie uzasadnionym interesie.

Pamietaj jednak, ze jezeli pomimo Twojego sprzeciwu stwierdzamy, ze istniejg wazne uzasadnione
podstawy przetwarzania, ktére przewazajg nad Twoimi interesami, prawami i wolno$ciami lub podstawag
do wszczecia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, bedziemy nadal przetwarza¢ Twoje Dane
Osobowe objete sprzeciwem w niezbednym zakresie. Jesli nie zgadzasz sie z takg oceng sytuaciji,
mozesz skorzystac z prawa do ztozenia skargi do odpowiedniego organu publicznego (wigcej informaciji
ponizej).

° Skargi do wtasciwego organu publicznego — w zwigzku z naszymi dziataniami jako administratora
Twoich Danych Osobowych, masz prawo ztozy¢ skarge do odpowiedniego organu nadzorczego,
ktéorym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Szczegdtowy opis procedury
wnoszenia skargi dostepny jest pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155. Liste lokalnych wtadz
odpowiedzialnych za ochrone danych w catej UE oraz ich dane kontaktowe mozna znalez¢ pod
adresem: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_pl.

Oczywiscie, jesli masz jakies uwagi lub pytania na temat tego, jak przetwarzamy Dane Osobowe,
zachecamy do skontaktowania sie z nami pod adresem: biuro@wmpro.pl

Ostatnia aktualizacja Polityki Prywatnosci: 04.04.2025 r.



